
Kegiatan Penyusunan Road Map Reformasi Birokrasi
No. SK :

Persyaratan

1. • Assessment Organisasi yakni tahapan untuk melakukan penilaian terhadap kondisi organisasi saat ini 

melalui langkah sebagai berikut: a) Target kinerja yang harus dicapai 5 tahun ke depan; b) Bagaimana 

kapasitas organisasi untuk mencapai target 5 tahun ke depan; c) Bagaimana harapan publik terhadap 

organisasi; d) Apa kemajuan yang sudah dicapai dan e) Isu-isu strategis yang dihadapi

2. • Kondisi yang diinginkan yakni tahapan untuk melakukan penilaian terhadap organisasi yang 

diinginkan melalui langkah sebagai berikut: a) Bagaimana seharusnya kondisi organisasi agar dapat 

terwujud target kinerja yang harus dicapai agar sesuai dengan RPJMN/RPJMD; dan b) Target-target apa 

yang ingin diperbaiki/disempurnakan melalui reformasi birokrasi

3. • Identifikasi permasalahan yakni tahapan untuk melakukan identifikasi permasalahan yang menjadi 

kesenjangan antara kondisi saat ini dan kondisi yang diharapkan melalu langkah sebagai berikut: a) 

Permasalahanpermasalahan di area perubahan yang spesifik terjadi di organisasi; b) Keterkaitan antar 

permasalahan; dan c) Prioritas permasalahan

4. • Rencana Aksi Perubahan yakni tahapan untuk penyusunan Rencana Aksi perubahan dalam rangka 

memecahkan berbagai permasalahan agar organisasi dapat mencapai kondisi yang diharapkan 

melalui langkah sebagai berikut: a) Menetapkan target-target dan prioritas; b) Melakukan 

pemeliharaan/ 18 meningkatkan terhadap hal yang sudah baik; dan c) Menyusun rencana aksi untuk 

pemecahan masalah organisasi

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. • Menguraikan latar belakang perlunya disusun Road Map sebagai dasar perencanaan pelaksanaan 

reformasi birokrasi di pemerintah • Menguraikan tentang gambaran umum Birokrasi di pemerintah • 

Menguraikan tentang agenda Reformasi Birokrasi di pemerintah • Menguraikan mekanisme 

monitoring dan evaluasi yang dilakukan dalam rangka menjamin konsistensi, efektivitas, dan 

keberlanjutan serta dampaknya bagi masyarakat dari pelaksanaan reformasi birokrasi
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Disesuaikan dengan surat masuk permintaan dokumen Road Map Reformasi Birokrasi

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Dokumen Road Map Reformasi Birokrasi

Pengaduan Layanan

Dinas Pemuda dan Olahraga prov. Sulteng

Kasub Program

Jalan Soekarno – Hatta, Kompleks STQ JABAL NUR PALU
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