
Pengaduan Pelayanan Perpajakan
No. SK :

Persyaratan

1. Memiliki Email

2. Memiliki nomor telepon

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Image not found or type unknown

1. Menghubungi 1500200

2. Menghubungi email pengaduan@pajak.go.id

3. livechat www.pajak.go.id

Kantor Pelayanan Pajak Pratama Surabaya Genteng

Jalan Jenderal Basuki Rachmat No.87-91 60271 0315473293 

www.pajak.go.id

Kementerian Keuangan / Direktorat Jenderal Pajak / Kantor Wilayah 

Direktorat Jenderal Pajak Jawa Timur I / Kantor Pelayanan Pajak 

Pratama Surabaya Genteng

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 20 Jul 2024 pukul 23:31. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://www.pajak.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8195373/kantor-wilayah-direktorat-jenderal-pajak-jawa-timur-i/pengaduan-pelayanan-perpajakan


Waktu Penyelesaian

30 Hari kerja

30 Hari Kerja Setelah permohonan diterima secara lengkap

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Penyelesaian pengaduan pelayanan perpajakan

Pengaduan Layanan

Menghubungi melalui email Pengaduan@pajak.go.id

Kantor Pelayanan Pajak Pratama Surabaya Genteng

Jalan Jenderal Basuki Rachmat No.87-91 60271 0315473293 

www.pajak.go.id

Kementerian Keuangan / Direktorat Jenderal Pajak / Kantor Wilayah 

Direktorat Jenderal Pajak Jawa Timur I / Kantor Pelayanan Pajak 

Pratama Surabaya Genteng
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