
Penanganan Pengaduan
No. SK :

Persyaratan

1. Mendaftarkan akun di aplikasi SIWAS, kemudian bisa menyampaikana pengaduan melalui menu menu 

yang tersedia

2. Jika ingin menyampaikan secara langsung, dapat datang ke PTSP PN Denpasar

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Masyarakat melakukan pengaduan melalui aplikasi siwas dengan cara login melalui aplikasi SIWAS 

atau datang langsung ke meja Pengaduan PN Denpasar

Waktu Penyelesaian

1 Hari

Pengaduan dari masyarakat akan ditindaklanjuti dalam waktu paling lambat 1 hari kerja

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. TINDAK LANJUT PENGADUAN

Pengaduan Layanan

Masyarakat dapat melapor secara langsung atau secara elektronik melalui SIWAS, setelah laporan diterima 

Petugas Pengaduan akan menyampaikan kepada Ketua pengadilan Negeri Denpasar dan akan 

ditindaklanjuti sesuai dengan arahan dan petunjuk Ketua pengadilan negeri Denpasar
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Pengadilan Negeri Denpasar

Jl. P.B. Sudirman No.1, Dauh Puri, Kec. Denpasar Bar., Kota Denpasar, Bali 80113 

0361224327 

www.pn-denpasar.go.id
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