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Surat Keterangan Tidak Mampu Untuk Rawat | nap
No. SK :

Per syar atan

1. SKTM dari Kelurahan yang disahkan Kecamatan
2. Surat Keterangan Rawat Inap dari Puskemas/Rumah Sakit

3. Fotocopy KK

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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DINAS SOSIAL,
PEMBERDAYAAN PEREMPUAN

DAN PERLINDUNGAN ANAK

STANDAR PELAYANAN SERVICE DELIVERY

-

TIDAK LENGKAP SKTM

I LenGKaP oaN
—< BIDANG PSPK >— DHEH

Prosedur Pelayanan:
1. Pemohon datang langsung dan membawa persyaratan
2. Petugas meneliti dan mempelajari data kelengkapan administrasi

3. Data lengkap sesuai dengan Persyaratan & Ketentuan, segera memproses
Surat Keterangan

4. Pemohon mengisi formulir verifikasi
5. Penyerahan Surat Keteranganyang sudah ditandatangani pimpinan.

Produk:
Surat Keterangan

Pengelolaan Pengaduan : -7
1.Pengaduan, saran dan masukan y 7 WAKTUPELAYANAN:
dapat disampaikan melalui : ! Maksimal 15 Menit \
-Datang langsung I .
.Kotak saran \ INFO SELENGKAPNYA: ’l
2.Website: b https://dinsos singkawangkotagoid »
dinsos.singkawangkota.go.id g o
3. Layanan Oneline Jamkesda =~ -

- =

Via WA : 0859 6048 4873

1. Pemohon datang langsung dan membawa persyaratan
2. Petugas meneliti dan mempelajari data kelengakapan administrasi

3. Data lengkap sesuai dengan Persyaratan & Ketentuan, segera memproses Surat Keterangan
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5. Penyerahan Surat Keterangan yang sudah ditandatangani pimpinan.
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Waktu Penyelesaian

15 Menit

Setelah Persyaratan Dinyatakan Lengkap dan Valid

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan

Pengaduan Layanan

1. Pengaduan, saran dan masukan dapat disampaikan melalui datang langsung atau kotak saran

2. Website : dinsos.singkawangkota.go.id

3. Layanan Online Jamkesda : Via WA : 0859-6048-4873
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