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Cetak Ulang Kode Aktivasi

1. Surat permohonan cetak ulang kode aktivasi
2. Fotokopi surat keterangan kehilangan dari kepolisian

3. Fotokopi bukti penerimaan surat dari KPP atas surat permohonan kode aktivasi dan password

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
1. PKP mengajukan permohonan secara tertulis ke KPP tempat PKP dikukuhkan

Waktu Penyelesaian

3 Hari kerja

Paling lama 3 (tiga) hari kerja sejak permohonan diterima secara lengkap

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Pemberitahuan Kode Aktivasi/ Penolakan Permohonan Kode Aktivasi
Pengaduan Layanan

Segala jenis pengaduan layanan dapat disampaikan melalui saluran resmi pengaduan: 1. Telpon: (021) 134;
1500200 2. Faksimile: (021) 5251245 3. Email: pengaduan.itien@kemenkeu.go.id; pengaduan@pajak.go.id 4.
Twitter: @kring_pajak 5. Website: www.pajak.go.id; www.wise.kemenkeu.go.id; www.pengaduan.pajak.go.id
6. Chat pajak: www.pajak.go.id 7. Surat atau datang langsung ke Direktorat Penyuluhan, Pelayanan, dan

Hubungan Masyarakat atau unit kerja lainnya.

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 22 Nov 2024 pukul 14:02. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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