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Per syar atan

1. Perusahaan mengajukan permohonan kepada kepala kantor yang mengawasi lokasi pabrik atau lokasi
kegiatan usaha (KPPBC) melalui portal Sistem INSW dengan mengisi daftar isian di portal tersebut.
Dalam hal permohonan tidak dapat disampaikan secara elektorinik maka permohonan dapat

disampaikan tertulis.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. 1. Pemohon menyampaikan permohonan secara elektronik melalui sistem INSW ke KPPBC 2. Kepala
KPPBC Menerima permohonan via INSW, atas permohonan tersebut dilakukan : a. pemeriksaan
lapangan/lokasi b. menerbitkan Berita Acara pemeriksaan (BA) dan rekomendasi 3. Kepala Kantor
Wilayah menerima: a. Pemberitahuan status pengajuan perizinan KITE Pembebasan pada sistem INSW
bahwa pengajuan perizinan sedang dalam status undangan presentasi proses bisnis dalam hal
disampaikan secara elektronik, atau b. Naskah Dinas Rekomendasi dan BA Pemeriksaan fisik dari
Kepala KPPBC dalam hal permohonan disampaikan secara manual 4. Pemohon diundang ke kantor
untuk menyampaikan presentasi. Kemudian, Pemohon melakukan presentasi proses bisnis kepada
Pejabat Bea dan Cukai di lingkungan Kanwil / KPU. a. Dalam hal hasil presentasi dinyatakan belum
selesai, Pemohon harus melakukan presentasi lanjutan dan dilakukan penjadwalan lanjutan. b. Pejabat
Bea dan Cukai menyiapkan konsep Berita Acara Presentasi Proses Bisnis yang ditandatangani oleh
Salah satu Direksi Perusahaan yang ada di Akte Perusahaan dan Pejabat Bea dan Cukai yang
menghadiri pemaparan proses bisnis dengan mencantumkan hasil pemaparan serta waktu selesai
pemaparan. 5. Pejabat Bea dan Cukai: a. Menyiapkan konsep Berita Acara Presentasi Proses Bisnis
yang ditandatangani oleh Pemohon, Kepala Kantor dan Pejabat di lingkungan Kanwil / KPU. b. Dalam
hal tidak disetujui, menyiapkan konsep Surat Penolakan Permohonan Fasilitas KITE kepada Pemohon.
c. Dalam hal disetujui, menyiapkan konsep Surat Keputusan Penetapan sebagai Perusahaan KITE
Pembebasan kepada Pemohon. 6. Pejabat Bea dan Cukai memberi Keputusan Penetapan sebagai
Perusahaan KITE Pembebasan/Surat Penolakan Permohonan Fasilitas KITE dalam sistem INSW dan

mendistribusikan Surat Keputusan kepada Pemohon.

Waktu Penyelesaian
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Kementerian Keuangan / Direktorat Jenderal Bea dan Cukai / Kantor

2 Hari kerja Wilayah Direktorat Jenderal Bea dan Cukai Kalimantan Bagian Selatan

2 hari + 40 menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Surat Keputusan Penetapan sebagai Perusahaan KITE Pembebasan/ Pengembalian.

Pengaduan Layanan

Telepon : (0511) 5912879
Faksimile : (0511) 591358
Email : pengaduan.kanwilbckalbagsel@gmail.com

Surat : Kepala Bidang Kepatuhan Internal, Kantor Wilayah DJBC Kalimantan Bagian Selatan, JI. Barito llir,

Trisakti, Banjarmasin, 70119
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