
Percepatan Persetujuan Crash Program Tahun 2023
No. SK :

Persyaratan

1. Surat Permohonan Keringanan Hutang

2. Fotocopy KTP Pemohon/Debitur

3. Surat Keterangan Tidak Mampu
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1. Pemohon mengajukan surat permohonan dilengkapi dokumen pendukung kepada Kepala KPKNL 

Yogyakarta

2. Kepala Kantor memberikan disposisi kepada Seksi Piutang Negara untuk dilakukan verifikasi dan 

tindak lanjut.

3. Kepala Seksi Piutang bersama Kepala Seksi Hukum dan Informasi membuat Berita Acara hasil 

Pembahasan

4. Kepala Seksi Piutang Negara mengajukan konsep surat persetujuan dilengkapi BA Pembahasan 

kepada Kepala Kantor

5. Kepala Kantor menandatangani Surat Persetujuan Crash Program

6. Surat Persetujuan dikirim/diambil kepada/oleh pemohon

Waktu Penyelesaian
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1 Hari kerja

1 (satu) hari kerja sejak berkas lengkap diterima.

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Persetujuan Crash Program

Pengaduan Layanan

ki.kpknlyogyakarta@kemenkeu.go.id

WA Aduan : 085293178564

WA Layanan : 08112958564
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