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Pendaftar an
No. SK : 441/A.2/RSUD-CW/1081/X1/2022

Per syar atan

. Kartu identitas : KTP, SIM, KK atau kartu pelajar (pasien baru)
2. Kartu Pendaftaran Pasien (pasien lama)

3. Kartu Jaminan Kesehatan (bagi yang memiliki)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

melalui aplikasi mobile JKN menunjukan nomor antrian yang terdapat pada aplikasi mobile JKN
(Download aplikasi di HP melalui Appstore/ playstore) 3. Pasien yang melakukan pendaftaran
langsung/manual melalui petugas di bagian pendaftaran dengan menunjukkan kartu identitas dan
kartu jaminan (jika ada) untuk mendapat nomor 4. Pasien mendaftar di meja pendaftaran mandiri dan

memilih poli yang dituju 5. Pasien mendapatkan nomor antrian 6. Pasien menunggu panggilan poli

. B. Pasien Lama 1. Pasien datang 2. Pasien melakukan pendaftaran melalui anjungan pendaftaran
mandiri sesuai poli yang akan dituju 3. Pasien mendapatkan nomor antrian 4. Pasien menunggu
panggilan poli

. C. Pasien Lansia 1. Pasien datang 2. Pasien melakukan pendaftaran melalui anjungan pendaftaran
mandiri sesuai poli yang akan dituju 3. Pasien mendapatkan nomor antrian khusus lansia ( prioritas) 4.

Pasien menunggu panggilan poli

. D. Pasien Disabilitas 1. Pasien datang, masuk ke IGD 2. Keluarga Pasien melakukan pendaftaran
dengan membawa No antrian khusus dari petugas IGD 3. Pasien langsung mendapat pelayanan di

ruang khusus

1. A. Pasien Baru 1. Pasien datang 2. Pasien yang melakukan pendaftaran online (khusus peserta KIS)
I Waktu Penyelesaian

8 Menit

Pasien Baru : 8 menit Pasien Lama : 4 menit

I Biaya/ Tarif
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1. Pasien Umum : a.Retribusi Umum : Rp. 30.000,- b.Retribusi IGD : Rp. 30.000,- 2. Bagi pasien pemegang

jaminan kesehatan, biaya ditanggung penjamin

Produk Pelayanan

1. Pendaftaran Pasien Pelayanan Rekam Medis pasien

Pengaduan Layanan

1. Email : rsudcikalongwetan@gmail.com 2. HP hotline : 085956370232 3. Kotak Saran 4. Secara tertulis
melalui : Surat yang ditujukan kepada Direktur RSUD Cikaongwetan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 09:24. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.


https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8192740/dinas-kesehatan/pendaftaran

