
Pelayanan Gigi dan Mulut
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Pasien sudah mendaftar di Unit pendaftaran;

2. 2. Rekam medis sudah masuk di unit pelayanan gigi.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Petugas memanggil pasien;

2. 2. Pasien masuk ke dalam ruangan poli gigi;

3. 3. Petugas melakukan anamnese dan pemeriksaan tanda vital pasien dan mencatatkannya di rekam 

medis. Pasien disiapkan di kursi gigi untuk diperiksa dokter;

4. 4. Dokter memeriksa kondisi kesehatan mulut pasien dan mencatatkannya di rekam medis. Bila pasien 

memerlukan tindakan perawatan gigi, maka dokter gigi akan melakukan tindakan. Bila tidak dan 

pasien membutuhan obat, maka dokter akan menuliskan resep untuk pengambilan obat di farmasi.

Waktu Penyelesaian
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1. Pemeriksaan / Konsultasi 10 menit;

2. Tindakan pencabutan gigi dewasa 30 menit.

3. Topical Fluor 15 menit

4. Penambalan gigi

Fissure Sealant 20 menit

ART 20 menit

GIC (1 Pembukaan ) 20 menit

GIC (2 Pembukaan) 20 menit

Komposit kelas I,III, V 30 menit

Komposit kelas II, IV 30 menit

Caping pulpa 20 menit

5. Perawatan Pulpa

Devitalisasi pulpa 20 menit

Perawatan Saluran Akar/tahap 20 menit

6. Pencabutan

Gigi Susu + anestesi topikal 15 menit

Gigi Susu + injeksi 15 menit

Gigi Dewasa + injeksi 30 menit

Gigi Dewasa + anastesi topikal 15 menit

Gigi Dewasa + komplikasi 30 menit

Gigi geraham terakhir 15 menit

7. Tindakan bedah mulut sederhana

Trepanasi gigi gangrene 15  menit

Perawatan dry socket 15 menit

potong apex gigi susu 15 menit

8. Pertolongan lainnya

Selektif greding 15 menit

Alveolectomy 15 menit

Splinting per gigi 15 menit

9. Tindakan rehabilitatif

Reposisi dislokasi TMJ 30 menit
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Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

1. Pemeriksaan / Konsultasi 15.000;

2. Tindakan pencabutan gigi dewasa 50.000.

3. Topical Fluor 15.000

4. Penambalan gigi

Fissure Sealant 20.000

ART 15.000

GIC (1 Pembukaan ) 20.000

GIC (2 Pembukaan) 25.000

Komposit kelas I,III, V 60.000

Komposit kelas II, IV 80.000

Caping pulpa 15.000

5. Perawatan Pulpa

Devitalisasi pulpa 15.000

Perawatan Saluran Akar/tahap 15.000

6. Pencabutan

Gigi Susu + anestesi topikal 15.000

Gigi Susu + injeksi 20.000

Gigi Dewasa + injeksi 30.000

Gigi Dewasa + anastesi topikal 20.000

Gigi Dewasa + komplikasi 60.000

Gigi geraham terakhir 160.000

7. Tindakan bedah mulut sederhana

Trepanasi gigi gangrene 20.000

Perawatan dry socket 15.000

potong apex gigi susu 25.000

8. Pertolongan lainnya

Selektif greding 15.000

Alveolectomy 15.000

Splinting per gigi 25.000

9. Tindakan rehabilitatif

Reposisi dislokasi TMJ 25.000
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Produk Pelayanan

1. Pelayanan gigi dan mulut

Pengaduan Layanan

1.   Langsung : Disampaikan langsung kepada petugas

2.   Tidak Langsung : disampaikan melalui media pengaduan yaitu  Kotak saran, survei keluhan, sms , telepon, 

whatsapp dan sosial media.

3.   SMS/WA : 0813-2232-3773

4.   Telepon (0287) 387 2476
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