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Pengaduan

No. SK :

Per syar atan

1. Berkas Pengaduan tertulis/elektronik.

2. Fotocopy identitas/KTP

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. PTSP dan Informasi Pengaduan Menerima pengaduan tertulis/elektronik menghadap langsung dan

meregister pengaduan

2. Panmud Hukum Menerima surat pengaduan dari meja Informasi dan Pengaduan dan meneruskan ke

Ketua Pengadilan
Ketua Pengadilan Negeri Mengklasifikasi pengaduan dan memberikan disposisi tindaklanjut pengaduan
Panitera Pengadilan Negeri Menindaklanjuti disposisi Ketua Pengadilan

Panmud Hukum Menginput pengaduan ke dalam SIWAS dan Memberikan Nomor PIN kepada Pengadu.

S

Panmud Hukum Mengarsipkan berkas permohonan.

Waktu Penyelesaian

60 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

‘ 1. Pengaduan terkirim melalui aplikasi SIWAS
I Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 03 May 2024 pukul 22:26. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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<meta charset="utf-8" />
Melalui Aplikasi Siwas Mahkamah Agung RI.
Melalui Nomor telepon BAWAS: (021) 255 783 00
Melalui Nomor Kontak/WhatsApp Pengadilan Negeri Pelaihari 082154627477

Melalui email Pengaduan Pengadilan Negeri Pelaihari : pengaduanpnpelaihari @gmail.com

Melalui SPAN-L apor website www.lapor.go.id

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 03 May 2024 pukul 22:26. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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