
Penjelasan Publik Perumahan
No. SK : 29/KPTS/Rb15/2023

Persyaratan

1. mengisi identitas,

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. 1. Mengisi Identitas 2. Menyampaikan agenda penjelasan (klarifikasi) dan atau permintaan konfimasi 

atas layanan 3. Melampirkan bukti aduan

Waktu Penyelesaian
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Balai Pelaksana Penyediaan Perumahan (BP2P) Nusa Tenggara I

Jalan Dr. Soedjono no. 369 Jempong Baru, Sekarbela 83115 08113868182 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat / Direktorat Jenderal 

Perumahan / Direktorat Jenderal Perumahan / Balai Pelaksana Penyediaan 

Perumahan (BP2P) Nusa Tenggara I

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 03 May 2024 pukul 15:02. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8191849/direktorat-jenderal-perumahan/penjelasan-publik-perumahan


1 Hari

Jangka Waktu Penyelesaian permintaan minimal 1 hari dan maksimal 3 hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Konsultasi dan Pengaduan

Pengaduan Layanan

penangan pengaduan saran dan masukan langsung dapat disampaikan dalam 5 (lima) hari kerja.

Menyampaikan pengaduan, saran dan masukan juga dapat melalui call center, instagram, telpon, dll.
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