
Aktivasi EFIN Orang Pribadi
No. SK :

Persyaratan

1. Formulir Aktivasi EFIN

2. Scan atau fotokopi KTP

3. Scan atau fotokopi kartu NPWP

4. Swafoto dengan memegang KTP dan kartu NPWP

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Wajib Pajak (WP) menyampaikan permohonan aktivasi EFIN melalui email resmi masing-masing KPP 

(https://www.pajak.go.id/unit-kerja)

2. Satu email WP hanya untuk satu permohonan layanan aktivasi EFIN

3. Wajib Pajak mengirimkan email dengan melampirkan persyaratan dokumen

4. Petugas meneliti kelengkapan dokumen dan merekam permohonan pada laman ereg apabila 

permohonan diterima lengkap

5. EFIN akan dikirimkan ke alamat email pengajuan permohonan

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

Paling lambat 1 (satu) hari kerja setelah email diterima pada kotak masuk atau permohonan diterima secara 

lengkap

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Electronic Filing Identification Number (EFIN)

Pengaduan Layanan
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Segala jenis pengaduan layanan dapat disampaikan melalui

1. Telepon              : 1500200

2. Faksimile           : (021) 5251245

3. Email                 : pengaduan@pajak.go.id

4. Twitter               : @kring_pajak

5. Website            :pengaduan.pajak.go.id

6. Chat pajak        : www.pajak.go.id

7. Surat atau datang langsung ke Direktorat P2Humas atau unit kerja lainnya.

Image not found or type unknown

Kantor Pelayanan Pajak Madya Jakarta Selatan II

Gedung Bursa Efek Indonesia Tower I Lantai 1 dan 7, Jalan Jenderal Sudirman Kavling 52-53 

Jakarta Selatan 12190 0215155090 

www.pajak.go.id

Kementerian Keuangan / Direktorat Jenderal Pajak / Kantor Wilayah Direktorat 

Jenderal Pajak Jakarta Selatan II / Kantor Pelayanan Pajak Madya Jakarta Selatan 

II

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 06 May 2024 pukul 08:08. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://www.pajak.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8191784/kantor-wilayah-direktorat-jenderal-pajak-jakarta-selatan-ii/aktivasi-efin-orang-pribadi

