
Standar Pelayanan Surat Keterangan Pindah WNI dalam Wilayah 
DKI Jakarta
No. SK : 18 TAHUN 2023

Persyaratan

1. KTP asli yang akan pindah

2. KK Asli
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1. Pemohon mengambil nomor antrian

2. Pemohon menyerahkan berkas lengkap di Loket Pelayanan

3. Petugas menerima berkas di Loket pelayanan

4. Petugas melakukan verifikasi berkas. (Satpel Dukcapil Kelurahan)

5. Petugas memproses pencetakan Surat Keterangan Pindah WNI dalam wilayah DKI Jakarta dan KK baru 

bagi anggota keluarga yang tidak pindah(Satpel Dukcapil Kelurahan)

6. Pemohon menerima Surat Keterangan Pindah WNI dalam wilayah DKI Jakarta dan KK (Loket PTSP) dan 

dilakukan pencabutan KTP-el lama

Waktu Penyelesaian
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15 Menit

15 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Pindah WNI dalam wilayah DKI Jakarta dan KK

Pengaduan Layanan

1. Alamat Kantor:Jl. H. Jamhari No.25 Kelurahan Angke Kecamatan Tambora Jakarta Barat

2. Nomor Telepon Kantor : 021-6342578

3. Nomor Fax : 021-6342578

4. Nomor Telepon/call center PTSP : 021-1500164

5. Email : kelurahanangke@gmail.com
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