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Per syar atan

1. FC KTP Pemohon
2. Surat Permohonan yang ditujukan kepada KPN

3. Surat Pemberitahuan Sisa Panjar dari Pengadilan Negeri Surabaya (Jika Ada)

1. Petugas PTSP menerima permohonan pengembalian sisa panjar dari pemohon
Petugas PTSP memeriksa syarat - syarat permohonan Pengembalian Sisa Panjar
Petugas PTSP memberikan surat permohonan kepada Panitera Muda dan diteruskan kepada Kasir

Kasir mengeluarkan sisa panjar

ok~ W N

Petugas PTSP memberikan sisa panjar kepada Pemohon dengan tanda terima

| Sistem, M ekanisme dan Prosedur
I Waktu Penyelesaian

120 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Sisa Uang Panjar Perkara

I Produk Pelayanan
I Pengaduan Layanan

* Melalui aplikasi SIWAS
* Melalui nomor telpon BAWAS : (021) 255 783 00
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