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Standar Pelayanan Keluarga Berencana
No. SK :

Per syar atan

1. 1. Pelanggan datang dengan membawa Kartu identitas : KTP, SIM, KK / Kartu BPJS 2. Pelanggan

membawa nomer antrian 3. Kartu KB asli dan fotocopy kartu KB bila di perlukan 4. Rekam Medik

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. 1. Pelanggan dipanggil sesuai nomer antrian 2. Pelanggan menyampaikan kebutuhan pemeriksaan 3.
Dilakukan pelayanan sesuai dengan kebutuhan pelanggan 4. Dilakukan konseling sesuai kebutuhan 5.

Diberikan rujukan apabila diperlukan Diberikan resep obat bila di perlukan

Waktu Penyelesaian
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0
No Jenis Pelayanan Waktu ( Menit)

1 Suntik KB 10
2 Pasang Implant 20
3 Lepas Inplant 20
4 Kontrol Implant 5
5 Pasang IUD 30
6 Lepas IUD 30
7 Kontrol IUD 10 10
8 Pemeriksaan IVA 15
9 Pil KB 5
10 Kondom 5
Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya

BPJS Rp O-

No Jenis Pelayanan Tarif(Rp)
1 Suntik KB Rp.15.000
2 Pasang Implant Rp.50.000
3  LepasInplant Rp.50.000
4 Kontrol Implant Rp.10.000
5 PasangIUD Rp.50.000
6 LepasIUD Rp.30.000
7  Kontrol IUD 10 Rp.10.000
8  Pemeriksaan IVA Rp.25.000
9 PilKB Rp.10.000
10 Kondom Rp.10.000

Produk Pelayanan
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1. 1. Pelanggan memperoleh pelayanan KB sesuai kebutuhan 2. Pelanggan mendapatkan konseling,
informasi dan edukasi 3. Pelanggan mendapat resep untuk mengambil obat sesuai kebutuhan 4.

Pelanggan memperoleh rujukan sesuai dengan factor resiko yang di temukan

Pengaduan Layanan

1. Melalui kotak saran yang telah di sediakan
2.  Melalui WA nomor 08882632430
3. Instagram : puskesmassapuran

4. Lapor Bupati Wonosobo: https://laporbupati.wonosobokab.go.id/

5. Melalui Pengaduan Langsung
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