
Standar Pelayanan Umum
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Kartu Antrian 2. KTP / KK 3. Kartu Jaminan Kesehatan ( BPJS ) 4. Rekam Medik

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pelanggan di panggil sesuai nomor antrian 2. Pelanggan menyampaikan keluhan serta riwayat 

Penyakit 3. Dilakukan pemeriksaan sesuai dengan kebutuhan pelanggan. 4. Dilakukan pemeriksaan 

fisik oleh dokter / Perawat 5. Dilakukan tindakan sesuai dengan kasus. 6. Dilakukan pemeriksaan 

penunjang bila di perlukan 7. Pelanggan mendapatkan resep obat

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1.    Pendaftaran                            Rp 10.000,-

2.    Pelayanan obat  non racikan  Rp   5.000,-

3.    Pelayanan obat racikan          Rp   8.000,-

Produk Pelayanan

1. 1. Pelanggan mendapatkan konseling, informasi dan edukasi 2. Pelanggan mendapat resep untuk 

mengambil obat sesuai kebutuhan 3. Pelanggan memperoleh rujukan bila di perlukan.

Pengaduan Layanan

UPTD Puskesmas Sapuran

Jl Kalibawang km.0 Sidodadi, Sapuran, Wonosobo, Sidodadi, Sapuran, Kec. Sapuran, 

Kabupaten Wonosobo, Jawa Tengah 56373 0286611028 

Pemerintah Kab. Wonosobo / Dinas Kesehatan / UPTD Puskesmas Sapuran

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 23 Dec 2024 pukul 08:41. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8191276/dinas-kesehatan/standar-pelayanan-umum


1.    Pengaduan secara langsung

2.    Melalui kotak saran yang telah di sediakan

3.    Melalui WA nomor  08882632430

4.    Instagram : puskesmassapuran

Lapor Bupati Wonosobo: https://laporbupati.wonosobokab.go.id/
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