
Farmasi
No. SK : 440/001/PUSK

Persyaratan

1. 1. Membawa Nomor Antrian

2. 2. Kertas Resep Obat

3. 3. Kuintansi pembayar bagi pasien bayar

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrian

2. 2. Petugas mempersilahkan pasien menunggu

3. 3. Petugas melakukan peresepan

4. 4. Petugas memanggil pasien dan melakukan reidentifikasi pasien

5. 5. Petugas menyampaikan informasi tentang obat yang akan diberikan

6. 6. Petugas memberikan obat

Waktu Penyelesaian

0

1.    Resep non racikan 30 menit

2.  Resep racikan 60 menit

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

a.    Pasien Umum / Berbayar  : Pembayaran di kasir

a)    Obat Non Racikan : 5.000

b)    Obat Racikan : 8.000

b.   Pasien KIS/ KTP : 0

Produk Pelayanan

1. Pelayanan obat

Pengaduan Layanan

1.    Sms/ wa/ telepon Internal :puskesmas

2.    Sms/ Wa Kom info :

3.    Face book : Puskesmas

4.    Instagram : puskesmas

5.  Kotak saran dan Aduan Puskesmas
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