
Konseling
No. SK : 440/001/PUSK

Persyaratan

1. 1. Sudah terdaftar di pendaftaran

2. 2. Sudah tersedia rekam medis manual/ elekronik

3. 3. Membawa rujukan Internal

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Petugas menerima rujukan internal dari unit lain

2. 2. Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrian

3. 3. Petugas memastikan identitas pasien berdasarkan rekam medis

4. 4. Petugas melakukan kaji ulang

5. 5. Petugas memberikan konsultasi sesuai dengan permasalahan

6. 6. Petugas membuat rujukan balik ke unit terkait

Waktu Penyelesaian

20 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1.    Pasien Umum / Berbayar : 10.000

2.   Pasien KIS/ KTP : 0

Produk Pelayanan

1. pelayanan konseling

Pengaduan Layanan
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1.    Sms/ wa / telpon Internal Puskesmas

2.    Sms/ Wa Kom info :

3.    Face book : Puskesmas.

4.    Instagram : Puskesmas

5.  Kotak Saran dan Aduan Puskesmas
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