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Per syar atan

1. Merupakan sebuah inovasi dari Pengadilan Tinggi Agama Makassar untuk memudahkan masyarakat
maupun para pencari keadilan dalam berkunjung guna mewujudkan pelayanan yang cepat dan

mudah. Atur jadwal Anda dan Check-In secara mandiri

2. Merupakan sebuah inovasi dari Pengadilan Tinggi Agama Makassar untuk memudahkan masyarakat
maupun para pencari keadilan dalam berkunjung guna mewujudkan pelayanan yang cepat dan

mudah. Atur jadwal kedatangan anda dan Check-In secara mandiri

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Buku Tamu Mandiri Q Search

Pendahuluan

Pendahuluan

Buku Panduan Versi : 1.0.0 - Ditulis Oleh : Muhammad Irham Habibie, $.Kom

Cara Penggunaan
Android
Komputer/Laptop Buku Tamu Mandiri merupakan sebuah terobosan inovasi dari Pengadian Tinggl Agama Makassar untuk

Handphone/Smartphons memudahkan masyarakat maupun para pencari keadilan dalam berkunjung guna mewujuckan pelayanan yang

cepat dan mudah. Atur jadwal Anda dan Check-ln secara mandiri.

Berikut ini fitur Buku Tamu Mandiri Pengacilan Tinggi Agama Makassar

yang dapat dinikmati oleh masyarakat -
Check-In Mandiri, cukup Check-In secara mandiri melalui kemputer atau smartphone akan memudahkan
Anda berkunjung ke Pengadilan Tinggi Agama Makassar

Kunjungan Kembali, Cukup memasukkan nomor hancphone Anda yang telah didaftarkan, Ancla dengan
mudah dapat berkunjung kembali ke Pengadilan Tingai Agama Makassar

Atur Jadwal, Atur jadwal kedatangan Anda. Pilih tanggal dan jam rencana kedatangan Anda, kami siap
menyambut Anda

Fasilitas Kuris Roda, Ancla dengan mudah dapat merrberitabu kami jika rmembutubkan fasiitas kursi roda
saat melakukan Chetkn maupun Kunjungan Kembal, sehingga saat Anda datang petugas kami telah siap
dengan fasiitas korsi roda

Terintegrasi, Aplikasi Buku Tamu Mandiri Pengadiian Tingai Agama Makassar terintegrasi dengan Meja

& Poweredhy GiBook
PTSP Pengadian Tinggi Agama Makassar, sehingga kami Akan mengetahui ketika Anda ingin berkunjung

Pengalaman Baru, Dengan inovasi kami membavea Anda menuju pengalaman baru, dimana duria fisik dan
dunia digital dipertemukan oleh teknologi. Membuat proses semakin mudah dan cepat serta menghemat
walktu Anda

Efektif & Efisien, Kini Anda titak perlu menulis buku tanu secara manual ketika betkunjung, data Anda
tersimpan dengan anan dan dapat terus digunakan untuk berkunjung

Akuntabel & Aman, Komunikasi yang keluar masuk dari sistem kami direkam dan didokumentasian
sehingga dapat dipertanggungiawabkan. Kami juga melindungi lalu lintas komunikasi antara sistem kami
dan Anda dengan enkripsi. Karena keamanan dan kenyamanan Anda adalah hal yang tak kalah penting

Natifikasi, Aplikasi Buku Tamu Manditi Pengadilan Tinggi Agama Makassar sudah dilengkapi dengan
notifikasi SVIS Premium dan Notifikasi WhatsApp untuk seluruh Tamu dan Pegawai Pengadilan Tinggi
Agama Makassar yang terdaftar pada sistem

Next
Cara Penggunaan

1. Merupakan sebuah terobosan inovasi dari Pengadilan Tinggi Agama Makassar untuk memudahkan
masyarakat maupun para pencari keadilan dalam berkunjung guna mewujudkan pelayanan yang cepat

dan mudah. Atur jadwal Anda dan Check-In secara mandiri

2. Merupakan sebuah terobosan inovasi dari Pengadilan Tinggi Agama Makassar untuk memudahkan
masyarakat maupun para pencari keadilan dalam berkunjung guna mewujudkan pelayanan yang cepat

dan mudah. Atur jadwal Anda dan Check-In secara mandiri

Waktu Penyelesaian
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Anda berkunjung ke Pengadilan Tinggi Agama Makassar b. Kunjungan Kembali, Cukup memasukkan nomor
handphone Anda yang telah didaftarkan, Anda dengan mudah dapat berkunjung kembali ke Pengadilan
Tinggi Agama Makassar c. Atur Jadwal, Atur jadwal kedatangan Anda. Pilih tanggal dan jam rencana
kedatangan Anda, kami siap menyambut Anda d. Fasilitas Kuris Roda, Anda dengan mudah dapat
memberitahu kami jika membutuhkan fasilitas kursi roda saat melakukan Check-In maupun Kunjungan
Kembali, sehingga saat Anda datang petugas kami telah siap dengan fasilitas kursi roda e. Terintegrasi,
Aplikasi Buku Tamu Mandiri Pengadilan Tinggi Agama Makassar terintegrasi dengan Meja PTSP Pengadilan
Tinggi Agama Makassar, sehingga kami Akan mengetahui ketika Anda ingin berkunjung f. Pengalaman Baru,
Dengan inovasi kami membawa Anda menuju pengalaman baru, dimana dunia fisik dan dunia digital
dipertemukan oleh teknologi. Membuat proses semakin mudah dan cepat serta menghemat waktu Anda g.
Efektif & Efisien, Kini Anda tidak perlu menulis buku tamu secara manual ketika berkunjung, data Anda
tersimpan dengan aman dan dapat terus digunakan untuk berkunjung h. Akuntabel & Aman, Komunikasi
yang keluar masuk dari sistem kami direkam dan didokumentasikan sehingga dapat
dipertanggungjawabkan. Kami juga melindungi lalu lintas komunikasi antara sistem kami dan Anda dengan
enkripsi. Karena keamanan dan kenyamanan Anda adalah hal yang tak kalah penting i. Notifikasi, Aplikasi
Buku Tamu Mandiri Pengadilan Tinggi Agama Makassar sudah dilengkapi dengan notifikasi SMS Premium
dan Notifikasi WhatsApp untuk seluruh Tamu dan Pegawai Pengadilan Tinggi Agama Makassar yang terdaftar

pada sistem

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Buku Tamu Mandiri

10 Menit
a. Check-In Mandiri, cukup Check-In secara mandiri melalui komputer atau smartphone akan memudahkan
I Pengaduan Layanan
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Jika terjadi pengaduan dengan pelayanan maka dapat disampaikan di Meja Pengaduan untuk diproses
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