
Pemberian Konsultasi yang berkaitan dengan Administrasi 
Pemerintahan Umum
No. SK : 35 Tahun 2022

Persyaratan

1. Fotokopi KTP atau Identitas diri lain yang disamakan (SIM/ Paspor/KITAS/dll)

2. Berkas dan data pendukung lengkap terkait materi konsultasi (apabila ada)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon mengambil nomor antrian di PTSP Kecamatan

2. Petugas mengarahkan kepada Seksi terkait sesuai bidang permasalahan

3. Petugas memberikan layanan konsultasi dan mencatat di lembar konsultasi

4. Pemohon menandatangai lembar konsultasi

5. Petugas menyimpan lembar konsultasi dan berkas Pemohon

6. Pemohon selesai menerima konsultasi

Waktu Penyelesaian

60 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Lembar Konsultasi

Pengaduan Layanan

Kecamatan Kembangan

Taman Meruya Ilir Jl. Intan 6 Blok F7 No 6 11620 02158908497 

Pemerintah Kota Administrasi Jakarta Barat / Kecamatan Kembangan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 24 Jan 2025 pukul 00:36. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8189470/kecamatan-kembangan/pemberian-konsultasi-yang-berkaitan-dengan-administrasi--pemerintahan-umum


1. Nomor Telpon: 021-58908497

2. Nomor Fax: 021-58908501

3. Email: kecamatankembangan@gmail.com atau ptspkembangan@gmail.com

4. Kotak saran dan pengaduan

5. Kanal/saluran pengaduan masyarakat resmi Pemprov
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