
Pelayanan Konseling dan Promosi Kesehatan
No. SK :

Persyaratan

1. Tersedianya Rekam Medis Pasien dan Tersedianya rujukan internal

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas memanggil sesuai antrian

2. Petugas memastikan identitas pasien berdasarkan rekam medis /rujukan internal dari ruang 

pelayanan lain

3. Petugas melakukan pemeriksaan

4. Petugas melakukan pemeriksaan

Waktu Penyelesaian

0

Sesuai kasus

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

a.            Pasien umum : Peraturan Bupati Jepara nomor 12 tahun 2018

b.            Pasien JKN : Sesuai dengan Permenkes No.59 Tahun 2014 tentang Standar tarif JKN

Pasien Jamkesmasda Jepara : Peraturan Bupati Nomor 61 Tahun 2017 tentang Perubahan Atas Peraturan 

Bupati Jepara Nomor 61 Tahun 2017 Tentang Penyelenggaraan Pelayanan Kesehatan Bagi Masyarakat Miskin 

yang Dibiayai Pemerintah Kabupaten Jepara

Produk Pelayanan

1. Pelayananan Kesehatan Peduli Remaja, Konseling Gizi, Kesehatan Lingkungan, KIA-KB dan Pencegahan 

dan Pengendalian Penyakit
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Pengaduan Layanan

SMS Center: 081229103434 

Media Sosial : 

Whatsapp : 081229103434 

Instagram : puskesmasjepara 

Telepon : (0291) 594404 

Secara tertulis melalui : Surat yang ditujukan kepada kepala UPTD Puskesmas Jepara 

Kotak Saran 

SP4N LAPOR
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