
Pelayanan Farmasi
No. SK : 440/0816/IV/2022

Persyaratan

1. Resep obat dari dokter / dokter gigi

2. Permintaan obat dari selain dokter / dokter gigi

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien menyerahkan resep obat kepada petugas ruang farmasi

2. Pasien menunggu panggilan untuk pengambilan obat

3. Pasien mendapatkan pelayanan informasi obat dan konseling

Waktu Penyelesaian

0

1. Obat racikan 10 menit

2. Obat non racikan 5 Menit

Layanan Farmasi :

senin s/d jumat  :  08.00 - 14.00 WIB

  sabtu : 08.00 - 13.30 WIB

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Obat

Pengaduan Layanan
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1. Kotak saran dan pengaduan Puskesmas Katapang 

2. Media social (Website, Instagram, Facebook)

3. Hotline 082118681499

4. www.lapor.go.id
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