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Pemerintah Provinsi DKI Jakarta / Dinas Kesehatan / RSKD Duren Sawit

Pelayanan Rehabilitasi M edik
No. SK :

Per syar atan

1. Pasien Baru Umum : KTKP/KK/Identitas lainnya
2. Pasien Lama Umum : Membawa Kartu Berobat/Identitas Lainnya.

3. Pasien Baru BPJS : 1)KTP/KK/Identitas lainnya 2)Kartu BPJS 3)Surat Rujukan ke RSKD Duren Sawit (yang

masih berlaku)

4. Pasien Lama BPJS : 1)Kartu BPJS 2)Surat Rujukan Ke RSKD Duren Sawit (yang masih berlaku) Surat

rujukan internal (jika pasien mendapat surat rujukan internal dari dokter RSKD Duren Sawit)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 06 May 2024 pukul 02:49. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1.

Pemerintah Provinsi DKI Jakarta / Dinas Kesehatan / RSKD Duren Sawit

a.Pasien Baru Umum : 1)Pasien mengambil nomor antrian pendaftaran baru umum. 2)Pasien
melakukan pendaftaran di loket pendaftaran baru umum serta menunjukkan surat rujukan. 3)Pasien
melakukan pembayaran di kasir. 4)Pasien menerima struk pembayaran dan nomor antrian ke Instalasi
Rehabilitasi Medik. 5)Pasien menuju Instalasi Rehabilitasi Medik. 6)Pasien menuju Instalasi Rehabilitasi
Medik dan menunggu pemanggilan. 7)Dilakukan pemeriksaan oleh dokter dan pemberian terapi atau
resep obat (jika ada). 8)Pengambilan nomor antri di farmasi 9)Penyelesaian administrasi / pembayaran

di kasir (obat) 10)Pengambilan obat di depo farmasi Pasien pulang

b.Pasien Lama Umum : 1)Pasien mengambil nomor antrian pendaftaran baru umum. 2)Pasien
melakukan pendaftaran di loket pendaftaran baru umum serta menunjukkan surat rujukan. 3)Pasien
melakukan pembayaran di kasir. 4)Pasien menerima struk pembayaran dan nomor antrian Instalasi
Rehabilitasi Medik. 5)Pasien menuju Instalasi Rehabilitasi Medik dan menunggu pemanggilan.
6)Dilakukan pemeriksaan oleh dokter dan pemberian terapi atau resep obat (jika ada). 7)Pengambilan
nomor antri di farmasi 8)Penyelesaian administrasi / pembayaran di kasir (obat) 9)Pengambilan obat di

depo farmasi Pasien pulang

. c.Pasien Baru BPJS : 1)Pasien mengambil nomor antrian BPJS baru. 2)Pasien melakukan pendaftaran di

loket pendaftaran BPJS Baru serta menunjukan surat rujukan. 3)Pasien menerima print out SEP (Surat
Eligibilitas Peserta) dan nomor antrian poliklinik Rehabilitasi Medik 4)Pasien menuju Instalasi
Rehabilitasi Medik dan menunggu pemanggilan. 5)Dilakukan pemeriksaan oleh dokter dan pemberian
terapi atau resep obat (jika ada). 6)Pengambilan obat di depo farmasi 7)Penyelesaian administrasi

Pasien pulang

d.Pasien Lama BPJS : 1)Pasien mengambil nomor antrian BPJS lama. 2)Pasien melakukan pendaftaran
di Anjungan Pendaftaran Mandiri (APM). 3)Pasien menerima print out SEP (Surat Eligibilitas Peserta)
dan Nomor antrian Instalasi Rehabilitasi Medik 4)Pasien menuju Instalasi Rehabilitasi Medik dan
menunggu pemanggilan. 5)Dilakukan pemeriksaan oleh dokter dan pemberian terapi atau resep obat

(jika ada). 6)Pengambilan obat di depo farmasi 7)Penyelesaian administrasi Pasien pulang

Rawat Inap a.Pasien Rawat Inap : 1)Pasien mendapat rujukan dari DPJP untuk mengikuti terapi. Pasien

mengikuti rangkaian terapi yang diberikan baik di ruang Rehabilitasi Medik atau di Ruang Perawatan.

I Waktu Penyelesaian

60 Menit

I Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya

<meta charset="UTF-8" />
a. Pasien Umum :

Sesuai SK Direktur RSKD Duren Sawit Nomor 13 Tahun 2022 Tentang Tarif Layanan Rumah Sakit Khusus

Daerah Duren Sawit.

b. Pasien BPJS:

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. 1.Fisioterapi 2.0kupasi Terapi Terapi Wicara
Pengaduan Layanan
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1. Email : rskddurensawit@jakarta.go.id
2.Telp :021-8628686

3. SMS/WA :0812 8045 5850

4. Kotak saran

5. Petugas informasi dan pengaduan
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