
Standar pelayanan pemberian surat keterangan untuk layanan 
formulir di luar instansi pemda
No. SK :

Persyaratan

1. pengantar rt rw

2. fc ktp dan kk pemohon

3. surat pernyataan bermaterai

4. Berkas data dukung yang lengkap

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon mengambil nomor antrian

2. Pemohon menyerahkan berkas lengkap

3. Verifikasi berkas lengkap

4. Proses surat keterangan

5. Penandatanganan surat keterangan

6. Penyerahan surat keterangan

Waktu Penyelesaian

2 Jam

2 jam /pemohon 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat keterangan untuk layanan formulir diluar instansi pemda

Pengaduan Layanan
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Penanganan Pengaduan, saran dan masukan Datang ke tempat lokasi
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