
Pengajuan Surat Keterangan Pengganti Ijazah
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa Surat keterangan dari sekolah

2. Membawa SPTJM bermatrai Rp. 10,000,-

3. Membawa Surat keterangan lapor Polisi

4. Membawa Fotokopi KTP

5. Membawa Fotokopi Ijazah

6. Membawa Buku Induk

7. 2 (dua) Orang Saksi seangkatan (jika tidak ada Fotokopi Ijazah)

8. Membawa Akte Kelahiran (jika salah penulisan Ijazah)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pemohon menyerahkan kelengkapan dokumen

2. Petugas Loket memeriksa kelengkapan dokumen

3. Verifikator memeriksa keabsahan dokumen

4. Kasi Persekolahan dan Kasubbag TU Paraf dokumen

5. Kepala Suku Dinas Pendidikan Tanda tangan dokumen

6. Petugas Loket membuat Agenda, dokumen siap diserahkan

7. Pemohon melakukan pengambilan dokumen

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

Memeriksa keabsahan dokumen 
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pengajuan Surat Keterangan Pengganti Ijazah

Pengaduan Layanan

Pengaduan terkait layanan dapat disampaikan melalui:

Call Center Pengaduan (Telp/Wa) = 081284429738

Email = pengaduansudindikjt1@gmail.com

Surat = Ditujukan Ke: Kepala Suku Dinas Pendidikan Wilayah I Kota Administrasi Jakarta Timur Alamat : 

Kantor Walikota Jakarta Timur Gd. D Lt.3, Jl. Dr Sumarno Sentra Primer Baru Timur
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