
Pelayanan Pemulasaran Jenazah
No. SK :

Persyaratan

1. Laporan pasien meninggal dari petugas ruang perawatan / IGD

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien BPJS : 1) Petugas ruang perawatan/IGD melapor ada pasien meninggal kepada petugas kamar 

jenazah 2) Petugas kamar jenazah mengkonfirmasi kepada petugas ruang keperawatan/ IGD terkait 

identitas jenazah, penyebab kematian dan waktu meninggal 3) Petugas kamar jenazah mengambil 

jenazah yang dilaporkan 4) Pelayanan pemulasaran jenazah dilakukan sesuai dengan permintaan 

keluarga dan tidak berbayar 5) Jenazah di bawa pulang keluarga maksimal 2 jam setelah dinyatakan 

meninggal dengan menunjukkan bukti penyelesaian administrasi ambulans jenazah

2. Pasien Umum: 1) Petugas ruang perawatan/IGD melapor ada pasien meninggal kepada petugas kamar 

jenazah 2) Petugas kamar jenazah mengkonfirmasi kepada petugas ruang keperawatan/ IGD terkait 

identitas jenazah, penyebab kematian dan waktu meninggal 3) Petugas kamar jenazah mengambil 

jenazah yang dilaporkan 4) Pelayanan pemulasaran jenazah dilakukan sesuai dengan permintaan 

keluarga 5) Jenazah di bawa pulang keluarga maksimal 2 jam setelah dinyatakan meninggal dengan 

menunjukkan bukti penyelesaian administrasi pelayanan kamar jenazah dan ambulans jenazah.

Waktu Penyelesaian

24 Jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Berdasarkan Peraturan Gubernur Provinsi DKI Jakarta Nomer 117 Tahun 2012

Produk Pelayanan

1. Pemulasaran jenazah, Freezer jenazah dan Ambulans jenazah

Pengaduan Layanan
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RSUD Pasar Rebo

Jl. TB Simatupang No.30, RT.9/RW.2, Gedong, Kec. Ps. Rebo, Kota Jakarta Timur, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 13760 62218401127 

rsudpasarrebo.jakarta.go.id

Pemerintah Provinsi DKI Jakarta / Dinas Kesehatan / RSUD Pasar Rebo

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 01 Sep 2024 pukul 00:15. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://rsudpasarrebo.jakarta.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8188263/dinas-kesehatan/pelayanan-pemulasaran-jenazah


1)    Email  : humasrsudpasarrebo@gmail.com

2)    Telp    : 0218401127

3)    SMS    :085771419267

4)   Kotak saran

5)    e-saran    : https://rsudpasarrebo.jakarta.go.id

6)   Scan barcode saran

7)    Petugas informasi dan customer service
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