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Pemerintah Provinsi DKI Jakarta / Dinas Kesehatan / RSUD Pasar Rebo
Pelayanan Instalas Laboratorium

No. SK :

Per syar atan

1. Pasien Umum dan BPJS
Telah Mengikuti Tahapan
Mendaftar di Rawat Jalan RSUD Pasar Rebo

Formulir permintaan pemeriksaan laboratorium oleh dokter
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Struk bukti pembayaran dari kasir (untuk pasien BPJS ada keterangan)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pasien Umum dan BPJS

Pasien/ keluarga melakukan registrasi di laboratorium

Pasien memperoleh nomor antrian untuk pengambilan sampel
Pasien menunggu panggilan untuk pengambilan sampel
Pengambilan sampel oleh petugas sampling

Proses pemeriksaan sampel- analisa

Hasil laboratorium tersimpan otomatis di LIS dan terhubung ke SIM RS dan dapat dilihat oleh dokter
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Bila membutuhkan cetakan hasil, dapat meminta di bagian pendaftaran laboratorium

Waktu Penyelesaian

0
1) Hasil cito kurang dari 2 jam dari sampel diambil sampai hasil selesai.

2) Hasil non cito kurang dari 8jam dari sampel diambil sampai hasil selesai.

Biaya/ Tarif

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 27 May 2024 pukul 03:09. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Tidak dipungut biaya

Pasien Umum :

- Peraturan Gubernur Provinsi DKI Jakarta Nomor 117 tahun 2012
Pasien BPJS :

‘Tidak dipungut biaya.

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Laboratorium
Pengaduan Layanan

1)  Email :humasrsudpasarrebo@gmail.com

2) Telp :0218401127
3) SMS :085771419267
4) Kotak saran

5) e-saran : https://rsudpasarrebo.jakarta.go.id

6) Scan barcode saran

9) Petugas informasi dan customer service
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