
Pelayanan IGD
No. SK : 74

Persyaratan

1. 1. Kartu Asli BPJS Pasien

2. Kartu Asli BPJS Pasien

3. KTP/KK Asli Pasien

4. Surat Rujukan (Bila Ada)

5. Surat Keterangan Kepolisian (Bila Ada "Khusus Kecelakaan, kasus kriminal dan kasus kekerasan")

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pasien/Keluarga Pasien mendaftar di Loket Pendaftaran IGD dengan menyerahkan semua 

persyaratan

2. Pasien/Keluarga Pasien mendaftar di Loket Pendaftaran IGD dengan menyerahkan semua persyaratan

3. Pasien Masuk ke Dalam Ruang Triage

4. Pemeriksaan Dokter, Laboratorium, Radiologi

5. Pasien Masuk Ke Ruang IGD (Apabila diperlukan Pemeriksaan Lebih Lanjut)

6. Pasien Pulang/Rawat Inap/Dirujuk

Waktu Penyelesaian

4 Jam

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

1. Pasien BPJS : Tidak Dipungut Biaya

2. Pasien Umum : Sesuai Tarif

3. Pasien Kecelakaan : Jasa Raharja

4. Kasus Kekerasan : Jamkesjak

5. Kasus Kriminal : Sesuai Tarif

Produk Pelayanan

1. Hasil Diagnosis/Spesialis/Hasil Lab /Radiologi dan Tindakan Lanjut

Pengaduan Layanan

rsudkoja@jakarta.go.id

Barcode Pengaduan
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