
Pelayanan KIA (ANC)
No. SK :

Persyaratan

1. Fotocopy KTP/KK/BPJS/KIS (Persyaratan Klaim)

2. Rekam Medis

3. Buku KIA bagi ibu hamil

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Petugas memanggil pasien yang berada di ruang tunggu menurut antrian

2. Petugas mengkonfirmasi identitas pasien dengan rekam medik

3. Petugas memberi pelayanan kebidanan kehamilan dan keluarga berencana sesuai dengan kebutuhan 

pasien

4. Petugas menyarankan pemeriksaan penunjang/laboratorium dan imunisasi jika diperlukan

5. Petugas melakukan tindakan jika di perlukan

6. Petugas melakukan rujukan, rujukan internal/eksternal jika pasien memerlukan penanganan lebih 

lanjut

7. Petugas memberi tablet FE dan multi vitamin jika diperlukan

8. Petugas memberikan edukasi kepada pasien
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Waktu Penyelesaian

0

15-30 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Pasien Umum

- pemeriksaan ANC oleh bidan (Rp. 10.000.-)

- konsultasi bidan Rp.8.000

Pasien BPJS/KIS/SKTM ditanggung oleh BPJS (klaim)

Produk Pelayanan

1. Pemeriksaan ANC pada buku KIA dan rekam medis, Surat keterangan hamil

Pengaduan Layanan
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1. call center internal 085257746243

2. sms/wa info 085257746241

3. email : sulilipkm@yahoo.com

4. facebook : Puskesmas Sulili

5. Instagram : Puskesmas Sulili

6. website : pkmsulili.blogspot.com

7. kotak saran dan aduan puskesmas

8. pengaduan secara langsung di ruang pengaduan
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