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Per syaratan

1. Memiliki alamat surel aktif

2. Membawa rancangan kegiatan statistik sektoral

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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BADAN PUSAT STATISTIK BerAKH LAK
a Wm @@aﬁy WA SAN Berorientasi Pelayanan Akuntabel Kompeten

Harmonis Loyal Adaptif Kolaboratif

STANDAR PELAYANAN
REKOMENDASI STATISTIK
BADAN PUSAT STATISTIK KABUPATEN PAMEKASAN

PERSYARATAN

PROSEDUR LAYANAN
Pengguna layanan datang langsung ke Unit

Pelayanan Statistik Terpadu BPS Kab. Pamekasan ’;7 ';) W) B :‘: A
a Pengguna layanan memiliki alamat surel aktif : E«'ﬁ » a:—m » (] M »

Konsumen
datang

Berkonsultasi Akses portal
dengan petugas  ROMANTIK

&=y
Y
A
Meninggalkan
lokasi layanan

Layanan Daring

Mengisi
buku tamu
U Pengguna layanan memiliki alamat surel aktif

ﬁ
JANGKA WAKTU

Jadwal Pelayanan

Pkl 08.00 - 15.30 WIB (Senin - Kamis)
Pkl 08.00 - 16.00 WIB (Jumat)

Konsumen
mendapatan
rekomendasi BPS

n Pengguna layanan datang langsung ke Unit PST
BPS Kab. Pamekasan

Durasi layanan

n Layanan luring/daring akan langsung dilayani

E Pemberian rekomendasi dilakukan selama 2 hari kerja

BIAYA/TARIF
-

PRODUK LAYANAN

Layanan pemberian rekomendasi statistik

y 4
PENGADUAN

Kotak pengaduan pada ruangan Pelayanan Statistik
Terpadu BPS Kab. Pamekasan

Pengaduan Daring

lapor.go.id

~d

1. Konsumen melakukan registrasi pada buku tamu

a Pengguna layanan menemui petugas layanan
Pengguna layanan mengisi buku tamu

u Pengguna layanan melakukan konsultasi atas
kegiatan statistik sektoral yang akan dilakukan
Pengguna layanan mengajukan rancangan
kegiatan melalui ROMANTIK

G Pengguna layanan mendapatkan rekomendasi BPS

Layanan Daring

- 8-

portal
ROMANTIK

mengajukan
rekomendasi

mendapatan
rekomendasi BPS
Pengguna layanan membutuhkan rekomendasi BPS

Pengguna layanan mengakses portal
ROMANTIK

a Pengguna layanan mendapatkan rekomendasi BPS

2. Konsumen menyampaikan detail rancangan kegiatan statistik

3. Petugas memberikan rekomendasi atas kegiatan statistik yang diajukan

Waktu Penyelesaian
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Layanan rekomertBRIRAEN PARBKRSARan selama pkl 08.00 sd 15.30 wib pada hari kerja
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Rekomendasi Kegiatan Statistik

Pengaduan Layanan

https://webapps.bps.go.id/pengaduan/wbs/beranda
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