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Per syaratan

1. Memiliki alamat surel aktif
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STANDAR PELAYANAN
KONSULTASI STATISTIK
BADAN PUSAT STATISTIK KABUPATEN PAMEKASAN

PERSYARATAN PROSEDUR LAYANAN

U Pengguna layanan datang langsung ke Unit
\ Pelayanan Statistik Terpadu BPS Kab. Pamekasan b b WO=E
a Pengguna layanan memiliki alamat surel aktif ? ? » B D
Layanan Daring Konsumen Mengisi Mendapat Meninggalkan
datang buku tamu pelayanan lokasi layanan
U Pengguna layanan memiliki alamat surel aktif petugas

7] Pengguna layanan datang langsung ke Unit
B e
Pelayanan Statistik Terpadu BPS Kab. Pamekasan

JANGKA WAKTU B Pengguna layanan menemui petugas layanan
Pengguna layanan mengisi buku tamu
Jadwal Pelayanan .
Pengguna layanan melakukan konsultasi dengan
Pkl 08.00 - 15.30 WIB (Senin - Kamis)

petugas
Pk 08.00 - 16.00 WIB:(Jumat) Pengguna layanan menerima informasi statistik dan

Durasi layanan meninggalkan lokasi layanan

U Layanan luring akan langsung dilayani

E Layanan melalui surat/surel dilayani 2 hari kerja

a Layanan melalui telepon/pesan singkat akan langsung Layanan Daring

dilayani

BIAYA/TARIF 7827 w (4
: . : . K
Tidak dipungut biaya/gratis fnlr:;aeur;‘ o r:;:ngaar:(:usr;?rtal moen"s:amp:;van
informasi surat/telepon layanan
\ |
PRODUK LAYANAN n Pengguna layanan membutuhkan informasi

Pengguna layanan mengakses portal layanan/
Jasa konsultasi produk statistik surel/surat/telepon

‘ a Pengguna layanan menerima informasi statistik dan

e meninggalkan lokasi layanan

PENGADUAN

Kotak pengaduan pada ruangan Pelayanan Statistik
Terpadu BPS Kab. Pamekasan

Pengaduan Daring

lapor.go.id

1. Membawa kartu identitas untuk proses registrasi

2. Menyampaikan data yang akan dikonsultasikan

Waktu Penyelesaian
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Layanan konsulta$RR4RAEYR B G A Selama pkl 08.00 sd 15.30 wib
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Konsultasi statistik

Pengaduan Layanan

https://webapps.bps.go.id/pengaduan/wbs/beranda
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