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Pelayanan Poli Umum
No. SK :

Persyaratan

1. Buku/Kartu Berobat dari Loket Pendaftaran

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien membawa Buku Berobat ke Poli Umum

2. Petugas Menerima Pasien dan Melakukan pengukuran Tanda Vital

3. Petugas melakukan Anamnese

4. Petugas Mencatat hasil Anamnese dalam Buku folder Pasien

5. Petugas menyerahkan buku untuk selanjutnya pasien diperiksa Dokter Umum

6. Dokter melakukan Diagnosis berdasarkan hasil Anamnese

7. Dokter Menuliskan Resep

8. Petugas Melakukan Pencatatan dalam Buku Kunjungan Poli Umum

Waktu Penyelesaian

6 Hari kerja

Pelayanan Poli Umum dimulai Pukul 08.00 - 14.00 WITA Setiap Hari Kerja

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Kartu Resep Obat Paisen

Pengaduan Layanan

Pengaduan dapat dilakukan melalui call center No.HP: 085 399 244 023 atau melalu FB: puskesmas bungi
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