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Per syar atan

1. Berpakaian sopan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. tamu datang ke PTSP MAN 3 HST untuk menerima tamu, disambut secara sopan, ramah, sambal

meminta informasi identitas serta tujuan bertamu, Mempersilahkan mengisi buku tamu

2. Melakukan koordinasi dengan kepala TU tentang tujuan tamu yang datang, KA. Tu yang memutuskan
agar tamu diarahkan sesuai kepentingan/pihak yang dituju

3. Mengantarkan tamu ke tempat yang dituju

4. Menerima tamu sesuai kepentingan, setelah selesai kemudian mengantar tamu sampai keluar ruangan

Waktu Penyelesaian

32 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
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1. tamu penting tamu umum
Pengaduan Layanan

Klik Disini untuk pengaduan

Klik Link Survey Kepuasaan disini
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