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No. SK :
Per syaratan

1. Formulir permintaan laboratorium

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Pasien datang membawa formulir pemeriksaan laboratorium

Pasien umum di arahkan ke kasir untuk melakukan pembayaran retribusi
Antri menunggu pelayanan

Petugas mengambil spesimen pasien (darah, urin, dahak)
Memeriksa/menganalisis spesimen pasien

Mencatat hasil analisis spesimen pasien

N oo vk~ W N

Menyerahkan kepada pasien hasil analisis dan mengarahkan kembali pasien ke unit pelayanan

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Bisa lebih dari 30 menit, tergantung dari jenis pemeriksaan
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Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
BPJS Gratis, pasien umum pembayaran sesuai Peraturan Daerah Kabupaten Penajam Paser Utara Nomor 8

Tahun 2018 tentang Restribusi Pelayanan Kesehatan masyarakat

Produk Pelayanan

1. Pemeriksaan sampel pasien (darah, urin, dahak, DDR, golongan darah)

Pengaduan Layanan

Kotak Saran
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