
Poli Umum
No. SK :

Persyaratan

1. Rekam Medis

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Image not found or type unknown
UPT. Puskesmas Sotek

Jln. Propinsi, KM. 20 Kec. Penajam, Kab. Penajam Paser Utara 76144 08115835306 

Pemerintah Kab. Penajam Paser Utara / Dinas Kesehatan / UPT. Puskesmas 

Sotek

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 17 Nov 2024 pukul 00:18. Klik di sini untuk melihat halaman 

asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8186495/dinas-kesehatan/poli-umum


Image not found or type unknown

1. Pasien menunggu di ruang tunggu

2. Petugas kesehatan memanggil pasien

3. Pasien mendapat pelayanan dan atau konsultasi medis

4. Mendapat tindakan bila perlu (termasuk laboratorium)

5. Melakukan pembayaran bagi pasien umum di kasir

6. Mendapat resep sesuai diagnosa

7. Mendapat rujukan jika diperlukan

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Jika ada tindakan maka lebih dari 10 menit
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

BPJS Gratis, pasien umum pembayaran sesuai Peraturan Daerah Kabupaten Penajam Paser Utara Nomor 8 

Tahun 2018 tentang Restribusi Pelayanan Kesehatan masyarakat

Produk Pelayanan

1. Pemeriksaan dan penjelasan medis tentang penyakit, Tindakan jika diperlukan, Resep sesuai diagnosa 

dan Rujukan bila diperlukan

Pengaduan Layanan

Kotak Saran
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