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Retribusi Persampahan
No. SK : 06.1/UPT TPA/DLH/TAHUN 2022

Persyaratan

1. sementara waktu tidak memerlukan persyaratan apapun

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. prosedur dapat langsung dilaksanakan di kantor UPT Pengelolaan TPA Sampah dan Limbah

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Tamu atau pengguna layanan melapor kepada petugas keamanan atau satpam untuk mendapatkan 

informasi mengenai tata cara pembuangan sampah di UPT Pengelolaan TPA Sampah dan Limbah Kota 

Pontianak.

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Retribusi Persampahan

Pengaduan Layanan

untuk sementara waktu retribusi persampahan di UPT Pengelolaan TPA Sampah dan Limbah tidak dipungut 

biaya sampai menunggu peraturan walikota pontianak yang baru tentang retribusi sampah di UPT 

Pengelolaan TPA Sampah dan Limbah kota pontianak.

Apabila ditemukan adanya pegawai atau petugas di UPT Pengelolaan TPA Sampah dan Limbah menerima 

retribusi sampah silahkan langsung melakukan pengaduan di layanan via telpon atau wa di nomor 

0895353853820 bisa juga langsung ke kantor UPT Pengelolaan TPA Sampah dan Limbah untuk melakukan 

pengaduan.
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