
Surat Keterangan Penganti Ijazah STTB/DANEM/SKHU SD DAN 
SMP
No. SK : 108.a / KPTS / DISDIKBUD.ME-1/2022

Persyaratan

1. Surat Pengantar/Surat Keterangan Pengganti Ijazah/STTB yang dikeluarkan Oleh Sekolah

2. Agenda Kerja/Surat Pengantar/Berkas Surat Keterangan Pengganti Ijazah

3. Agenda Kerja/Surat Pengantar/Berkas Surat Keterangan Pengganti Ijazah

4. Disposisi/Surat Pengantar/Berkas Surat Keterangan Penganti Ijazah

5. Disposisi/Surat Pengantar/Berkas Surat Keterangan Penganti Ijazah

6. Surat Keterangan Penganti Ijazah

7. Surat Keterangan Penganti Ijazah

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pemohon Mengisi Buku Tamu dan Menyerahkan Berkas Surat Keterangan Pengganti Ijazah dari 

Sekolah

2. Petugas Layanan Menceklis Kelengkapan Berkas dan Mencatat di Buku Kendali

3. Petugas Layanan Menyerahkan Berkas ke Kepala Seksi untuk diverifikasi dan di Paraf

4. Petugas Layanan Menyerahkan ke Kepala Bidang untuk di Paraf

5. Petugas Layanan Menyerahkan ke Sekretaris untuk di Paraf

6. Petugas Layanan Menyerahkan Ke Kepala Dinas Untuk di Legalisasi

7. Petugas Layanan Menerima Surat Keterangan Pengganti Ijazah yang telah di tandatangani, 

Menyerahkan ke Pemohon dengan tanda terima, Mengarsipkan lembar Paraf Surat Keterangan 

Pengganti Ijazah yang telah ditandatangani

Waktu Penyelesaian
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60 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Penganti Ijazah STTB/DANEM/SKHU SD DAN SMP

Pengaduan Layanan

Kotak Pengaduan/Saran : 

- Alamat : Jl. Mayor Tjik Agus Kiemas, SH Lintas Kepur - Muara Lawai, Sumatera Selatan

Email : disdikbudmuaraenim@gmail.com

Telpon/Fax : (0734) 421042 / 0734-421042

 SMS dan WA : 08127883249

Website : https://dikbud.muaraenimkab.go.id/ 

Media Sosial : 

- Instagram : disdikbudmuaraenim

 - Facebook: disdikbudmuaraenim

Survey Kepuasan Masyarakat
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