
Pelayanan Tabungan Tamaska Umum (Perorangan)
No. SK : 023/SK.DIR/2022

Persyaratan

1. Kartu Identitas (KTP/SIM/KTA/Paspor)

2. NPWP (jika ada)

3. Kartu Keluarga (Jika Ada)

4. Setoran Awal min. Rp 50.000

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Nasabah diarahkan ke Customer Service (CS) untuk menyerahkan persyaratan serta melakukan 

pengisian Formulir dan tanda tangan specimen

2. Setelah Nasabah mendapat buku tabungan CS mengarahkan nasabah untuk melakukan setoran awal 

Teller

3. Teller melakukan transaksi penyetoran tunai nasabah dan mencetak buku tabungan nasabah

4. Customer Service (CS) menyerahkan Formulir dan Specimen kepada Kasubag untuk dilakukan 

pengecekan

Waktu Penyelesaian

0

10-15 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Rp 25.000,- (untuk setoran awal tabungan)

Produk Pelayanan

1. Tamaska Umum (Khusus untuk nasabah perorangan)
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Pengaduan Layanan

Telp    : (0561) 732514

Email    : bapas_pontianak@yahoo.co.id

Contact person : 0852 4599 0510

Website    : https://www.bprkhatulistiwapontianak.com
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