
Penerbitan Surat Pernyataan Piutang Negara Lunas (SPPNL)
No. SK :

Persyaratan

1. Bukti setor pembayaran pelunasan

2. Nota Pembayaran Pelunasan

3. Hasil verifikasi atas jumlah setoran dan jumlah hutang dari seksi Hukum dan Informasi

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Image not found or type unknown

1. Debitor melakukan pembayaran dalam rangka pelunasan hutang dan menyampaikan bukti hasil 

setoran

2. Ketua/Anggota PUPN Cabang meneliti dan menandatangani SPPNL
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Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

Jangka waktu penyelesaian 1 (satu) hari kerja sejak bukti kuitansi dan nota pembayaran pelunasan diterima

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Pernyataan Piutang Negara Lunas (SPPNL)

Pengaduan Layanan

Pengaduan saran dan masukan terkait layanan KPKNL Yogyakarta dapat disampaikan melalui: 

1. Call Center Halo DJKN 150-991 

2. Email: ki.kpknlyogyakarta@kemenkeu.go.id 

3. Whatsapp Pengaduan KPKNL Yogyakarta 085293178564 

4. Pengaduan langsung melalui Area Pelayanan Terpadu (APT) pada KPKNL Yogyakarta
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