
Pelayanan Pengelolaan WC Umum samping Minggu Raya Th.2022
No. SK : 07.1/SEKR/DPP/2022

Persyaratan

1. Fotocopy KTP

2. Fotocopy NPWP

3. Fotocopy Kartu Keluarga

4. Surat Permohonan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Membawa persyaratan yang sudah ditentukan

2. Memasukan surat permohonan untuk jasa pengelolaan wc umum

3. Petugas memeriksa kelengkapan

4. Pimpinan mendisposisi permohonan

5. Pemohon melakukan pembayaran retribusi ke Bendahara Penerimaan Disperkim Kota Banjarbaru

6. Tunggu proses dan menerima bukti setoran

7. Pemohon sudah bisa beroperasi/ melakukan jasa pengelolaan WC Umum

Waktu Penyelesaian
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3 Jam

Pengelola WC Umum samping minggu raya mengajukan permohonan pemakaian wc umum sebagai jasa 

usah, berkas masuk ke sekretariat untuk didisposisi 15 Menit

Berkas didisposisi Kepala Dinas (berkas akan diteruskan apabila disetujui dan kalau tidak akan dikembalikan 

pemohon) 15 Menit

Hasil disposisi akan disampaikan ke Kabid SU untuk ditindaklanjut 15 menit

Kabid SU intruksikan kepada Subkoor untuk melihat kondisi kelayakan pengelolaan wc umum 1 jam

Subkor menyampaikan ke pengelola untuk menghubungi bendahara penerimaan pada Dinas Perkim 1 jam

Bendahara menerima pembayaran retribusi dan menyerahkan bukti setoran ke pengelola 10 Menit

Pemohon bisa kembali beroperasi mengelola pada wc/ toilet samping Minggu raya/ Taman van der vijl 1 

bulan

Biaya / Tarif

250000

Bendahara menerima pembayaran retribusi dan menyerahkan bukti setoran ke pengelola (Rp.250.000,- / 

Perbulan)

Produk Pelayanan

1. Layanan Bidang Sarana dan Utilitas

Pengaduan Layanan

Melalui Petugas Pelayanan, Aplikasi SP4N Lapor
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