
Standar Pelayanan Pengembalian Uang Jaminan Penawaran Lelang 
(UJPL) melalui Virtual Account (VA)
No. SK : KEP-19/KNL.1302/2022

Persyaratan

1. Notifikasi dari Pejabat Fungsional Pelelang yang tidak ditunjuk sebagai Pemenang Lelang.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Image not found or type unknown

1. Pejabat Lelang mengesahkan Pemenang Lelang. Diperoleh data peserta yang tidak disahkan sebagai 

pembeli;

2. Bendahara Penerimaan melakukan verifikasi dan menyiapkan data penyetoran;

3. Bendahara Penerimaan menyetor ke rekening Peserta Lelang.
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Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

1 (satu) hari kerja sejak dokumen permohonan telah lengkap.

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Tanda terima dan cek/bilyet giro pengembalian uang jaminan penawaran lelang.

Pengaduan Layanan

Segala jenis pengaduan layanan dapat disampaikan melalui: 

1. Telepon : 0541-6524008 

2. Faksimile : 0541-6522320 

3. Email : kpknlsamarinda@kemenkeu.go.id

4. SMS/Whatsapp: 08115550334 

5. Website : www.sipuan.sipesut.com 

6. Kotak Pengaduan 

7. Datang langsung ke Area Pelayanan KPKNL Samarinda
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