
Surat Keterangan Umum
No. SK :

Persyaratan

1. Surat Pengantar dari RT setempat

2. Fotocopy KK Pemohon

3. Berkas Pendukung (Bila dibutuhkan)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon menemui Ketua RT setempat untuk meminta surat pengantar Ketua RT

2. Pemohon langsung ke kantor dan menyerahkan berkas pad staf di loket untuk diperiksa kelengkapan 

dan di proses berkasnya

3. Sekretaris kelurahan membubuhkan paraf sebagai bentuk advise terhadap berkas tersebut

4. Lurah Mendatangani berkas .Apabila dalam kondisi Lurah tidak ditempat , dapat didelegasikan pada 

Sekretaris Kelurahan

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Umum

Pengaduan Layanan

Telepon WA.085251578677

Kelurahan Sempaja Utara

JL. WANYI RT.10 (SAMPING RUSUNAWA) 75119 085251578677 

http://kel-sempaja-utara.samarinda.go.id
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