
Akta Kelahiran
No. SK :

Persyaratan

1. Mengisi Formulir permohonan Akta Kelahiran (F-1.06) yang diketahui oleh kepala desa bersangkutan

2. Fotokopi/salina Kartu Keluarga

3. Fotokopi/salinan KTP Orang Tua

4. Fotokopi/salinan surat Nikah Orang Tua

5. Surat Keterangan Lahir yang diterbitkan Kepala Desa/Bidan/Rumah Bersalin

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pemohon menyiapkan dan membawa persyaratan

2. pemohon datang dan mendaftar ke loket pelayan Administrasi Terpadu Kecamatan Lubai

3. Pemohon menerima bukti pendaftaran dan nomor urut antrian untuk dipanggil

4. pemeriksaan berkas dan diparaf oleh yang berwenang

5. jika persyaratan tidak lengkap maka akan dikembalikan ke pemohon untuk dilengkapi kembali

6. jika persyaratan dinyatakan lengkap makan operator akan segera memproses

7. surat pengantar ditanda tangani oleh seksi pelayanan administrasi kependudukan kecamatan Lubai

8. pelayan mengagendakan atau melakukan registrasi dan pemberian cap stempel

9. berkas diserahkan ke pemohon untuk dibawa ke kantor DISDUKCAPIL Kabupaten Muara Enim

10. Petugas pelayanan DISDUKCAPIL kabupaten akan memproses dan menerbitkan Akta Kelahiran

Waktu Penyelesaian
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10 Hari kerja

pelayanan akta kelahiran di kecamatan lubai meliputi penginputan database ke sistem informasi 

kependudukan kementerian dalam negeri, untuk penerbitan hanya dilakukan oleh DISDUKCAPIL kabupaten 

muara enim.

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Akta Kelahiran

Pengaduan Layanan

datang dan menyampaikan surat ke kantor kecamatan lubai

menyampaikan saran melalui kotak saran yang disediakan

menyampaikan laporan ke OMBUDSMAN di kantor perwakilan wilayah provinsi Sumatera Selatan
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