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_ Kelurahan Lempake
|zIn Keramailan

No. SK :

Per syaratan

1. Surat Pengantar RT

2. Foto Copy KTP dan KK

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Kelurahan Lempake

1. Menunggu panggilan dari Front Office dan Menyerahkan berkas
2. Front office memeriksa berkas, jika sesuai akan diteruskan ke bagian Back Office Pemerintahan

3. Bagian Pemerintahan memeriksa berkas jika sesuai akan diproses pembuatan Surat Pengantar Izin

Keramaian

4. Berkas di tandatangani oleh Pejabat Kelurahan dan diserahkan kembali ke Front Office untuk

diserahkan ke pemohon

Waktu Penyelesaian
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17 Menit

1. Menunggu panggilan dari Front Office dan Menyerahkan berkas (+ 2 menit)
2. Front office memeriksa berkas, jika sesuai akan diteruskan ke bagian Back Office Pemerintahan

3. Bagian Pemerintahan memeriksa berkas jika sesuai akan diproses pembuatan Surat Pengantar Izin

Keramaian (+ 10 menit)

4. Berkas di tandatangani oleh Pejabat Kelurahan dan diserahkan kembali ke Front Office untuk diserahkan

ke pemohon (+ 5 menit)

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. 1zin Keramaian
Pengaduan Layanan

Prosedur pengaduan melalui Kotak/ WA Pengaduan, atau datang langsung Kelurahan bagian Pengaduan
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