
Instalasi Gawat Darurat
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien Umum / Kontraktor : Identitas Diri KTP

2. Pasien BPJS : Identitas Diri KTP

3. kartu JKN / BPJS

4. Kartu Keluarga

5. Rujukan dr Rumah Sakit PPK II

6. Bila pelayanan yang diberikan di IGD persyaratan lengkap 3 x 24 jam

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Rumah Sakit Umum Daerah Kesehatan Kerja Provinsi Jawa 
Barat
Jalan Rancaekek Km.27 No.612, Nanjungmekar, Rancaekek, Bandung, Jawa 

Barat 40394 

Pemerintah Provinsi Jawa Barat / Dinas Kesehatan Provinsi Jawa 

Barat / Rumah Sakit Umum Daerah Kesehatan Kerja Provinsi Jawa 

Barat

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 18:13. Klik di sini untuk melihat halaman 

asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8182923/dinas-kesehatan-provinsi-jawa-barat/instalasi-gawat-darurat


1. Jam dinas / kerja jam 07.00 – 14.00 WIB

2. Jam 14.00 - 07.00 WIB IGD bisa melayani semua pasien

3. Pasien datang di skrining oleh petugas keamanan dan dicek suhu, riwayat batuk, sesak nafas.

4. Keluarga pasien melakukan pendaftaran.

5. Bila pasien tidak mengarah ke arah penyakit infeksius pasien diarahkan ke ruang Triase untuk dipilah 

sesuai dengan tingkat kegawatdaruratanya.

6. Dokter jaga melakukan assessment medis dan membuat format permintaan untuk pemeriksaan 

penunjang bila dibutuhkan guna penentuan diagnosa medis.

7. Perawat mengisi SIMRS untuk pemeriksaan penunjang dan BHP, obat yang dibutuhkan untuk terapi.

8. Dokter jaga menerima hasil pemeriksaan penunjang dan melaporkan pada DPJP untuk tindakan 

selanjutnya.

9. "Pemeriksaan dan pertolongan selesai apabila : a. Pasien mampu ditangani, dilakukan rujukan internal 

dipindah keruangan sesuai dengan kasus dan kondisi pasien b. Apabila tidak bisa ditangani yang 

diakibatkan dari keterbatasan sarana prasarana dilakukan rujukan eksternal ke pelayanan yang lebih 

tinggi. c. Pasien yang tidak gawat tidak darurat atau darurat tidak gawat dipulangkan. d. Pasien yang 

meninggal dibawa kekamar jenazah"

10. Dokter jaga dan Perawat mencatat dan mendokumentasikan hasil pemeriksaan pasien yg datang ke 

IGD

11. "Administrasi keuangan dan obat-obatan diselesaikan sesuai prosedur"

Waktu Penyelesaian

1 Hari

Biaya / Tarif

550000

BPJS gratis

Produk Pelayanan

1. IGD (Emergency Respon Time)
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Pengaduan Layanan

Email : rskk@jabarprov.go.id
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