
Permintaan Nomor Seri Faktur Pajak
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Surat permintaan Nomor Seri Faktur Pajak; dan

2. 2. Wajib Pajak telah : a. memiliki Kode Aktivasi dan Password; b. melakukan aktivasi Akun PKP; dan c. 

melaporkan SPT Masa PPN untuk 3 (tiga) masa pajak terakhir yang telah jatuh tempo secara berturut-

turut pada tanggal permintaan disampaikan.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pihak yang mengajukan : 1. Wajib Pajak yang menjadi PKP; atau 2. Kuasa Wajib Pajak dengan 

melampirkan Surat Kuasa Khusus sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan di bidang 

perpajakan.

2. Cara Pengajuan : Wajib Pajak mengajukan permohonan secara : 1. Elektronik melalui laman yang 

disediakan dan/atau ditentukan oleh Direktorat Jenderal Pajak (https://efaktur.pajak.go.id); atau 2. 

Langsung ke KPP tempat PKP dikukuhkan atau melalui KP2KP yang wilayah kerjanya meliputi : a. 

Tempat tinggal PKP, bagi PKP OP dan PKP warisan belum terbagi; atau b. Tempat kedudukan PKP, bagi 

PKP Badan dan PKP Instansi Pemerintah.

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

Paling lama 1 (satu) hari sejak diterima secara lengkap

dan benar

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Pemberian Nomor Seri Faktur Pajak.

Pengaduan Layanan

Kantor Pelayanan Pajak Pratama Mamuju

Jalan Urip Sumoharjo No. 46, Karema, Mamuju, Mamuju 91515 (0426) 2324874 

pajak.go.id
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Pratama Mamuju
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dapat disampaikan melalui :

1. Telepon : 1500200

2. Faksmile : (0271) 6491281

3. Email : pengaduan@pajak.go.id

4. Twitter : @kring_pajak

5. Website : pengaduan.pajak.go.id

6. Chat Pajak : www.pajak.go.id

7. Surat atau datang langsung ke Direktorat P2Humas

atau Unit lainnya
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