
Pelayanan Ruang Loket
No. SK :

Persyaratan

1. a. Persyaratan Teknis : Pasien datang sendiri atau diwakilkan oleh keluarga b. Persyaratan 

Administratif : 1. Kartu Berobat 2. Fotocopy Jaminan Kesehatan/Kartu BPJS 3. Fotocopy KK/KTP (bagi 

pasien umum)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Image not found or type unknown
UPT. Puskesmas Sepaku I

Jln. Negara Desa Bukit Raya, RT. 04 76148 05427218039 

Pemerintah Kab. Penajam Paser Utara / Dinas Kesehatan / UPT. Puskesmas 

Sepaku I

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 17 Nov 2024 pukul 02:12. Klik di sini untuk melihat halaman 

asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8182700/dinas-kesehatan/pelayanan-ruang-loket


Image not found or type unknown

1. Pasien mengambil nomor antrian pendaftaran

2. Petugas loket memanggil nomor antrian secara berurutan (pasien lansia didahulukan)

3. Petugas Loket menanyakan apakah pasien sudah pernah berobat sebelumnya

4. petugas menanyakan keluhan pasien (tujuan berobat)

5. Petugas loket menjelaskan biaya pendaftaran sesuai tujuan

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Pasien Baru 10 menit, Pasien Lama 5 menit

Biaya / Tarif

10000
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Produk Pelayanan

1. Pelayanan Pendaftaran (Kartu Berobat, Rekam Medik)

Pengaduan Layanan
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