
Mediasi UPTD PPA (Perlindungan Perempuan dan Anak)
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Mengisi Form pengaduan

2. 2. Kedua belah pihak harus hadir

3. 3. Adanya tenaga mediator

4. 4. Tidak boleh membawa HP

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Petugas menjelaskan aturan mediasi

2. 2. Pihak I menyampaikan permasalahan

3. 3. Pihak II menyampaikan permasalahan

4. 4. Musyawarah untuk mencapai kesepakatan

5. 5. Kedua belah pihak menandatangani hasil kesepakatan

Waktu Penyelesaian

1 Hari

Mediasi dilakukan sesuai kebutuhan kesepakatan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Mediasi

Pengaduan Layanan

Dinas Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak, Keluarga 
Berencana Kabupaten Sidoarjo
Jl. Pahlawan IX No.137 B, Sidoarjo 61213 0318941973 

http://www.dp3akb.sidoarjokab.go.id/

Pemerintah Kab. Sidoarjo / Dinas Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan 

Anak, Keluarga Berencana Kabupaten Sidoarjo

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 05 Feb 2025 pukul 14:05. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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https://sippn.menpan.go.id
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1. Kedua belah pihak bermusyawarah dengan pendampingan mediator

2. Kedua belah pihak mencapai suatu kesepakatan

3. Masukan melalui Kotak saran
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