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Pelayanan Konseling Promkes
No. SK : 003 /SK/PKM-BONTI/2019

Persyaratan

1. 1.Kartu Tanda Penduduk Indonesia (KTP) 2. Kartu BPJS 3. Kartu Berobat

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1.Petugas membuat bahan penyuluhan, 2. Petugas mempersiapkan sarana dan prasarana, 3. Petugas 

memberikan salam dan perkenalan, 4. Petugas Menggunakan bahasa yang mudah dipahami oleh 

masyarakat 5. Petugas menyampaikan maksud dan tujuan penyuluhan, 6. Petugas mengidentifikasi 

tingkat pengetahuan pasien terhadap materi penyuluhan, 7. Petugas menyampaikan materi 

penyuluhan sesuai kebutuhan masyarakat, 8. Petugas memberikan kesempatan kepada masyarakat 

untuk menanyakan materi yang kurang dipahami, 9. Petugas mengadakan evaluasi terhadap materi 

yang diberikan 10. Petugas mencatat hasil kegiatan penyuluhan, 11. Petugas membereskan sarana dan 

prasarana

Waktu Penyelesaian

30 Menit

-

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

-

Produk Pelayanan

1. -

Pengaduan Layanan

-
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