
Laboratorium
No. SK : 010/006/Pkm-Mrd/TU/VIII/2022

Persyaratan

1. Pasien Kiriman dari Poli Pemeriksaan Umum, KIA, UGD dan Poli Gigi dan Mulut

2. Membawa pengantar dari poli

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pasien membawa pengantar dari Poli

2. 2. Dilakukan pemeriksaan laboratorium sesuai dengan permintaan poli

3. 3. Pasien menunggu hasil di ruang tunggu

4. 4. Pasien menerima hasil pemeriksaan dan membawanya kembali ke Poli

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Setiap pemeriksaan memiliki waktu periksa yang berbeda-beda sebagai berikut:

Rapid Diagnostik Test (DBD, Malaria, Sifilis, HIV, Hepatitis dll): 30 menit

Antigen Covid-19 : 30 menit

DDR : 1 Jam

BTA : 1 Jam

Pemeriksaan GDS, AU dan Kolesterol: 30 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Pasien non jaminan kesehatan dipungut biaya sesuai retribusi daerah

Produk Pelayanan
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1. Hasil pemeriksaan

Pengaduan Layanan

Penderita/ keluarga/ masyarakat dipersilahkan menyampaikan kritik atau sarannya dengan cara:

1. Secara langsung: Menemui Petugas penanganan keluhan

2. Kotak saran yang telah disediakan

3. Melalui Media Sosial Puskesmas Maridan:

Instagram : puskesmasmaridan

Facebook : Puskesmas Maridan

Tik Tok Puskesmas : @puskesmasmaridan

4. Email: upt.puskesmasmaridan@gmail.com
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